Nombre de usuario y contrasena de asistencia

Todos los usuarios que han pagado por una actividad en un centro de recreacion tienen una

Contrasena olvidada

1. Visita reg.laparks.org =

2. Haga clic en el botdn "Olvidé mi nombre de usuario”

3. En el cuadro "Direccidon de correo electrdnico principal”, escriba su direccién de correo electrénico. Si se ha
registrado en un centro de recreacion y parques, use la direccidn de correo electrénico donde se envid su ulti-
mo recibo.

4. Coloque una marca de verificacidn en la casilla que dice "No soy un robot". Esto cambiara a un cheque
verde una vez que su computadora / dispositivo haya sido

Primary Email Address * | emaili@email.com|

verificado.

™ ™
I'm not a robot - \/ I'm not a robot

5. Cuando haya terminado, presione el botéon "Enviar". Submit

6. Si la direccion de correo electrénico existe en el sistema, aparecera un cuadro verde con instrucciones.

+ An email has been sent to the address entered. Please check your email for your login information.

7. Revisa nuestro correo electrénico. Llegara desde "City of LA Rec & Parks". Abrelo y
aparecera tu nombre de usuario. Si no puede localizarlo, revise su carpeta de spam.

» City of LA Rec & Parks IR} Per Your Request - You have requested your User Name for City of Los Angeles Department of Recreation and Park:

1. Visita reg.laparks.org Forgotten Password

2. Haga clic en el boton "Olvidé mi contrasefia" I Forgot Password I

3. Escriba la direccion de correo electronico asociada con su cuenta en el cuadro "Dirccion de

correo electrdnico principal".

Primary Email Address * | email@smail .com|

4. Cologue una marca de verificacion en la casilla que dice "No soy un robot". Esto abrira un
cuadro pidiéndole que seleccione elementos especificos para verificar que no es un robot. Cu-
ando se confirme, aparecera una marca verde.

™ ™

I'm not a rebot - \/ I'm not a robot

Continua en la siguiente pagina...



Nombre de usuario y contrasena de asistencia
Contrasena olvidada: continuacion
Haga clic en el botén "Enviar".

. Aparecera un correo electronico en su bandeja de entrada de "City of LA Rec & Parks".
Abrelo. Si no lo ve, revise su carpeta de spam.

» City of LA Rec & Parks IRl Per Your Request - You have requested to reset your Password |

En el correo electrénico habra un enlace para restablecer su contrasefia. Haz click en eso;
Esto abrird una nueva pestafia en su navegador.

Escriba la contrasefia que desea utilizar tanto en "Nueva contrasena" como en "Vuelva a
escribir la nueva contrasefia". Si no coinciden, no podra continuar. Cuando termine, selec-

cione "Enviar".

Reset Account Settings

Reset Your Password

Mew Password: *

Re-Type New Password:

Submit

9. Después de completar este proceso, volvera a la pagina principal. Ahora puede iniciar

sesion.

Si nunca recibio un recibo enviado por correo electronico, comuniquese con el centro y

pidales que agreguen su direccion de correo electronico a su cuenta. Pueden cambiar su con-

traseia al mismo tiempo.



